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Vazeni rodic¢e, milé maminky a tatinkové, casto nam pokladate dotazy k priméstskym taborlim a je to samoziejmé
pochopitelné, radi bychom zde odpovédéli na nékteré vase casto kladené dotazy.

Mohu vyuzit néjakou slevu?

Odpovéd: ANO, mlzZete vyuZit slevu v predprodeji, nabizime slevu v prfedprodeji do 30. 6., kazdy mésic probiha
predprodej a s blizicim terminem konani pfiméstskych taboru se sleva v predprodeji sniZzuje, sleva pro sourozence je
platnd po celou dobu prodeje pobytl na tabore

Muzete mi vystavit fakturu za pobyt mého ditéte/mych déti na firmu ¢i zaméstnavatele?

Odpovéd: ANO, mlZeme vam vystavit danovy doklad na firmu ¢i zaméstnavatele. V pfipadé, Ze vase firma ¢i Vas
zaméstnavatel souhlasi a pfispiva vam na rlzné aktivity spojené s prorodinnym Zivotem ¢i sladovanim rodinného a
pracovniho Zivota formou benefit(, tak nevidime zadnou prekazku ve fakturaci na firmu ¢i zaméstnavatele.

Mohu Eerpat prispévek z FKSP na pobyt mého ditéte/mych déti?
Odpovéd: ANO, opét podobn3d situace jako v prvnim zodpovézeném dotazu. V pfipadé souhlasu zaméstnavatele a
dodani fakturacnich udajd lze vystavit ¢ast na zaméstnavatele a ¢ast primo na fyzickou osobu.

Mohu ziskat pfispévek na své dité/déti od své zdravotni pojistovny?

Odpovéd: ANO, prispévek ziskat mizZete, avsak vidy zalezi na dané pojistovné, jestli tento prispévek na tabor
s pohybovou aktivitou v aktualnim roce nabizi. Spojte se svasi zdravotni pojistovnou a jisté vam sdéli veskeré
podrobnosti. Podklady pro ziskani pfispévku od zdravotni pojistovny samozfejmé dodame, véetné vSech povinnych
nalezitosti, dle pozadavku konkrétni zdravotni pojistovny.

Jak mohu ziskat p¥ispévek od zdravotnich pojistoven, zaméstnavatele, anebo z FKSP?

Odpovéd: na zakladé vyplnéné pfihlasky vam vystavime danovy doklad (fakturu), poté provedete platbu ze svého
online bankovnictvi, vytisknete potvrzeni o provedeni platby a spolu s obéanskym prikazem zajdete na nejblizsi
pobocku pojistovny. V prfipadé prispévku z FKSP, anebo proplaceni pobytu zaméstnavatelem nam napiste v prihlasce
poznamku > fakturacni Udaje zaméstnavatele.

Lze zakoupit pobyt pro moje dité/mé déti v predprodeji, kdyz jesté nemam vybrany presny termin pobytu?
Odpovéd: ANO, tuto moznost jako jedni z mala nabizime. MUlZete vyuzit terminu a ceny predprodeje, tudiz vyrazné
vyhodnéjsich podminek a termin pobytu doplnit pozdéji, tfeba az budete védét presny termin dovolené, nejpozdéji
vSak do 30.6.

Vybral/a jsem jiz pfesny termin pobytu pro své dité/déti, avsak nastala zména, lze jesté zménit terminy?

Odpovéd: ANO, pro nas toto neni problém. Zmény terminl pobytu pro dité/déti Ize provadét, avSak nezapomenout,
Ze s dostateCnym casovym predstihem, min. 72 hod. pfed pldnovanym terminem pobytu pro své dité/déti, v
idedInim pfipadé v tydnu pred planovanym terminem a to pouze prostfednictvim emailu info@detisportu.cz

Jak mam provést nahlaseni a rezervaci terminu?

Odpovéd: vypliite online pfihlasku na strankach www.detskeprazdniny.cza vyberte konkrétni dny ¢&i tydny, v
pfipadé, Ze v dobé podani pfihlasky nevyberete termin, ucinite tak muzZete v idedlnim pfipadé do 30.6., poté lze
terminy jesSté ménit, avSak min. 72 hod. pfed planovanym terminem, v idealnim pfipadé v tydnu pfed planovanym
terminem a to pouze prostiednictvim emailu info@detisportu.cz

Mam v planu zakoupit vice tydennich pobyti pro své dité/déti, Ize dostat lepsi podminky?

Odpovéd: ANO, vyhodnéjsi nabidku ziskat muUzZete. V pfipadé vyraznéjSiho objemunabizime rGzné slevy a
umoznujeme rozdéleni plateb na dvé aZ tfi ¢asti, avSak tato moZnost je nabizena individualné a to pouze v pfipadé
opravdu vyraznéjsi objednavky tydennich pobytd.
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Mohu si jesté dokoupit denni ¢i tydenni pobyt v priibéhu prazdnin, tedy v pribéhu éervence nebo srpna?
Odpovéd: ANO, tak jako v lonskych letech nabizime i tuto moZnost, opét plati pravidlo o nahlaseni min. 72 hod. pred
planovanym terminem a to prostfednictvim komunikace na emailu info@detisportu.cz, anebo osobné s poradatelem
tabora

Mohu zakoupit tydenni pobyt pro své dité/déti a terminy (dny) si libovolné naplanovat?

Odpovéd: ANO, toto je jednou z dalSich vyhod, které nabizime. MUZete si zakoupit tydenni pobyt a to dle aktudlni
ceny predprodeji a dny si rozdélit, napf. pokud chcete kazdé pondéli v pribéhu celych prazdnin, doporucujeme
zakoupit 2x tydenni pobyt a dny rozdélit, namisto nadkupu jednotlivych dn(, které by cenové vychazely financné
naro¢néji.

Co kdyZ mé dité/moje déti onemocni a nemohou se ztéastnit planovaného pobytu, co mam délat?

Odpovéd: v prvni fadé nam tuto skutecnost musite dat védét a idealné neprodlené, tak abychom s tim pocitali.
V pfipadé zmény terminu ¢i odhlaseni ditéte/déti plati vySe uvedené podminky, pobyt Ize nahradit v jiném, Vami
vybraném terminu a to trfeba i v ndsledujicim rocniku priméstského tabora, neni-li jiz tato moznost realizovateln3,
nabizime prevod nevycerpanych dni na nasledujici ro¢nik priméstskych tabor(. V pfipadé, Ze nechcete prevést
nevycerpané dny na nasledujici ro¢nik pfiméstskych tabord, tak postupujeme podle storno podminek a rodi¢liim
vracime hodnotu nevycéerpaného pobytu zpét na bankovni Ucet. Z uhrazené castky je odecten administrativni
poplatek spojeny s ndklady na ucetnictvi, tisk, administrativu, apod.

Jak jsou rozdéleny déti do skupin?

Odpovéd: déti jsou rozdéleny do 5 skupin dle svého véku (Zlutd skupina = déti ve véku 3-4 let, fialova skupina = 5-6
let, modra skupina = déti ve véku 7-8 let, zelena skupina = déti ve véku 9-10 let, cervena skupina = déti ve véku 11-15
let).

Mohou byt vékoveé rozdilni sourozenci v jedné skupiné?

Odpovéd: ANO, opét to neni Zadny problém. Rozdéleni do skupin je orientacni a je hlavné uréeno pro hry, soutéze,
organizaci, prochdazky a vylety, anglitinu, apod. jinak nejsou déti od sebe nijak vyraznéji oddélené do skupin, jinych
mist ¢i mistnosti. Ze zkuSenosti z predeslych let vime, Ze bude nahlaseno opét hodné sourozencl v rlizném véku a
starsSi sourozenci se vétsSinou staraji o ty své mladsi sourozence, vtomto sméru mame hodné pochopeni a vidy se
s rodici predem domluvime o rozdéleni déti do skupin.

Mohou byt sourozenci/kamaradi/pfFibuzni/spoluzaci ve stejné skupiné?

Odpovéd: ANO, maximalné vychazime vstfic rodi¢im a vzdy se snaZime najit feSeni, v pfipadé, Ze jsou déti nepfilis
vékové rozdilni, Ize rlizné promichat skupiny, presunout déti mezi skupinami, apod. v pfipadé, Ze jsou vékové
vyrazné rozdilni, zkusime prvni den ponechat ve skupinach dle jejich véku, pfipadné hned ¢i ndsledujici den
komunikujeme s rodici o moznostech presunu do skupiny, kde jsou sourozenci/kamaradi/pfibuzni/spoluzaci, apod.

Jaky je pocet déti na 1 animatorku?
Odpovéd: jiz od roku 2012 praktikujeme zvySenou bezpecnost a péci o déti, 1 animatorka se stard o 5 az 7 déti
stejného ¢i podobného véku, viz rozdéleni déti do skupin dle véku.

Co vse je zahrnuto v cené za tydenni pobyt na pfiméstském tabore?
Odpovéd: pobyt pro dité od pondéli do patku, celodenni strava (snidané, svacina, obéd, polévka, svacina, ovoce,
zelenina), celodenni pitny rezim, vstupné na exkurze, material na vytvarné a tvarci aktivity...

Jaka je provozni ¢i oteviraci doba pfiméstskych tabora?

Odpovéd: Standardni program zacind v 8:00 hod. (idealné kdyz déti prichazeji nejpozdéji do 9:00 hod.) a ukonceni je
v 15:00 hod., avSak davame rodicim a détem moZnost bezplatné prichazet nejdfive v 7:00 hod. a odchazet
nejpozdéji v 17:00 hod., v pripadé zajmu rodicl o drivéjsi (nejdrive v 6:00 hod.) pfichod nds nevahejte kontaktovat
na info@detisportu.cz, tato sluzba je dostupnd po dohodé. Doba pfichodu déti je od 7:00 hod. nejpozdéji do 9:00
hod., doba vyzvedavani je nejdfive v 15:00 hod., nejpozdéji do 17:00 hod.
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Chtél/a bych objednat USB disk s fotografiemi se svymi détmi v rtiznych skupinach, potfebuji vice USB diskd s
fotografiemi?

Odpovéd: nikoliv, fotografovani déti probiha v kazdé skupiné pfi rlznych ¢innostech, aktivitach, soutézich a poté jsou
vSechny fotografie nahrany na USB disk, kazdy tyden je na USB disku 200 az 500 fotografii. USB disk s fotografiemi si
vyzveddvate jiz v patek pfi odchodu svého ditéte z tdbora, anebo nasledujici tyden pfiméstského tabora, informace
vzdy doplnime osobné.

Jsou vSechny tematické tydenni turnusy vhodné pro vSechny vékové kategorie déti a rtizné pohlavi déti?

Odpovéd: ANO, zadny predesly rocnik nasich priméstskych tabord vyslovené nenutime déti k ndmi naplanovanym
aktivitdm, spiSe nabizime moZnosti a téma prizpisobujeme hram, soutéZim, aktivitdm, vyletim, véku a pohlavi
détem, apod. (vSe samoziejmé zalezi na sloZeni déti v jednotlivych tydnech, jejich povaze, jejich zajmech, jejich véku,
jejich poctu, jejich pohlavi, apod.), je velice tézké vyjit vsttic kazdému rodici a k tomu jesté kazdy rok a tak se snazime
tvofit témata, ke kterym muizZeme pftiradit i néjaké vylety a snaZime se jit s dobou a trendy, téma je vidy spise
sekundarni/doplnkovou zaleZitosti a pridruzenou aktivitou a je také prizplsobeno véku détem.

Co maji mit déti s sebou na priméstsky tabor?
Odpovéd: viz dokument > Vybava-déti-tabor, seznam doporuceného vybaveni zasilame rodi¢lim s dostate¢nym
¢asovym predstihem na email.
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